ASIGURARE DE SANATATE PRIVATA INTERNATIONALA
Document de informare privind produsul de asigurare

Companie: Bupa Global

BUM

Produs: Lifeline Essential

Bupa Insurance Limited (cu denumire comerciala Bupa Global), inregistrata in Marea Britanie. Autorizata de
Prudential Regulation Authority si reglementata de Financial Conduct Authority si de Prudential Regulation

Authority, numar de inregistrare 203332.

Acesta este un sumar al prevederilor Asigurarii. Tnainte de cumparare, consultati oferta si documentele referitoare la Polit3, pentru informatii
suplimentare. Lista completd de Termeni si Conditii se gaseste la bupaglobal.com. Lista completa de Termeni si Conditii este inclusd in Ghidul
Asigurarii (Membership Guide) si in Certificatul de Asigurare pe care il veti primi dupa cumpdrarea politei. Este important sa cititi toate aceste

documente cu atentie.
Ce este acest tip de asigurare?

Asigurarea de sanatate privatd internationald este configuratd pentru a acoperi costurile de asistenta medicala privatd, de la nevoi de zi cu zi,
verificari preventive, diagnostic de boli medicale si tratament necesar, atat in tara de resedinta cat si in intreaga lume

o
I Ce se asigura?

Limita anuala totala £2,000,000/$3,200,000/€2,500,000
per beneficiar, pe an de asigurare, cu exceptia cazului in
care se mentioneaza o sublimita

Tratament spitalicesc

Tratamentul cancerului, inclusiv medicamente prescrise
Terapie Intensiva

Operatiuni chirurgicale, inclusiv costuri legate de sala de operatii
Onorariile doctorilor si anestezistilor

Medicamente si pansamente

Analize, Patologie, Radiologie si teste de diagnosticare
Imagistica medicala avansata (RMN, CT, PET)

Servicii de transplant

Implant de proteze si aparate

Proteze externe: £2,400/$3,400/€2,500

Ingrijire la domiciliu: £120/$200/€150 pe zi, pentru max 10 zile
pe an

Reabilitare in spital

Azil si ingrijiri paliative: £24,000/$41,000/€30,000

Tngrijire afectiuni mintale / tratament psihiatric

Dializa renald
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Transport
v" Ambulanta locala (terestra si aeriana)

Tratament in ambulatoriu
v' Operatiuni chirurgicale

Preventie (Wellbeing )
v Control preventiv: £600/$1,000/€750

Acoperiri optionale
v' Tratament in SUA
v' Asistenta (Evacuare si repatriere medicald)

Sunt aplicabile si alte beneficii, va rugam sa consultati Ghidul
Asigurarii pentru lista completa.

Ce nu se asigura? Excluderi

x  Mentinerea vietii asistata artificial mai mult de 90 de zile
Tratament in situatia in care sunteti participant activ intr-un
conflict ori dezastru, sau va expuneti in mod voluntar la risc
Convalescenta

Tratament cosmetic (daca nu e impus din motive medicale)
Tulburari de dezvoltare

Epidemii si pandemii

Tratamente experimentale

Utilizarea ddunatoare sau periculoasa a alcoolului / drogurilor /
medicamentelor

Tratamentul infertilitatii

Tratamentul obezitatii

Tulburari de disfunctie sexuala

Tulburdri de somn

Tratarea n orice unitate medicala in afara celor autorizate sau de
catre un medic care nu este autorizat de autoritatile competente

X X X X X X% x
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Pot exista si alte excluderi, va rugam consultati Ghidul
Asigurarii pentru lista detaliata a excluderilor, limitarilor,
termenilor si conditiilor
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Exista restrictii ale planului de asigurare?

I Tnscrierea in asigurare este supusa criteriilor de eligibilitate.

! Limitari anuale per persoana asigurata, pe an de asigurare, daca nu se specifica altfel in polita:
= 30 zile: Reabilitare
= 90 zile pe viata: Tratament pentru Sdndtate mintala

! Perioade de asteptare (de la momentul achizitionarii beneficiului pana la momentul cand il puteti solicita)
= Primele 24 luni: Sanatate mintala

! Limitari privind "Ce se asigura", dupa cum urmeaza:
=  Pe aparat— proteze externe
= Peviata — Azil si ingrijire paliativa
! Putem conveni sa includem anumite afectiuni pre-existente, contra unei prime suplimentare, in anumite situatii
! Se aplica limitari atunci cand addugati copii nou-nascuti ca persoane dependente la planul dvs.
! Vom acoperi doar tratamentele necesare din punct de vedere medical plus beneficiile de preventie, asa cum figureaza in Ghidul
Cumparatorului
! Daca selectati o optiune de fransiza, plata tratamentelor
1 a caror valoare se situeaza, in decursul unui an de asigurare, cumulativ, sub valoarea fransizei este in sarcina dvs.
! Daca efectuati tratament la o unitate medicaldadin afara retelei noastre Bupa Global, vom acoperi doar costurile eligibile pe care le
consideram a fi "rezonabile si obisnuite" pentru astfel de tratament sau servicii medicale. Asta inseamna ca, daca ati ales un furnizor
retelei", veti fi responsabil sa platiti pentru orice costuri care depasesc nivelurile rezonabile si obisnuite, conform Membership Guide

n
|

n afara

Sunt aplicate si alte restrictii, va rugam sa consultati intreaga lista de termeni si conditii in Ghidul Asigurarii (Membership
Guide).

Unde este valabila asigurarea?

v Acest plan de asigurare are acoperire globalad pentru dumneavoastra si toate persoanele incluse in polit3 (incluzadnd sau excluzand
SUA, in functie de alegerea facutd la achizitia politei).
v' Orice tratament, planificat sau de urgenta, efectuat in SUA nu este acoperit daca nu ati achizitionat optiunea de tratament in SUA
Care sunt obligatiile mele?

= Trebuie sa achitati prima de asigurare

= Trebuie sa oferiti istoricul medical complet asa cum va este solicitat la incheierea politei

= Trebuie sa furnizati toate informatiile de care avem nevoie pentru a evalua solicitarea de platd pe care ne-o adresati.

=  Daca ati optat pentru fransiza, trebuie sa achitati suma convenita — consultati Ghidul Asigurarii pentru detalii

=  Trebuie sa ne informati in cazul in care dumneavoastra sau persoanele incluse in polita dumneavoastra isi schimba tara de rezidenta sau

nationalitea

Trebuie sa obtineti pre-autorizarea tratamentului pentru oricare din beneficiile mentionate in Ghidul Asigurarii

= Trebuie sa ne informati in cazul in care dumneavoastra sau persoanele incluse in polita dumneavoastra isi schimba adresa, tara de rezidenta
sau nationalitea

=  Trebuie sa ne comunicati daca aveti alte asigurari care acopera beneficiile incluse in polita.

= Trebuie sa ne notificati in termen de 30 zile in situatia in care se produce decesului uneia din persoanele asigurate

Cum si cand platesc?

= Puteti alege sa platiti primele de asigurare lunar, trimestrial sau anual, cu cardul de credit. Alternativ, puteti efectua plata annual sau
trimestrial prin transfer bancar, daca nu ati optat pentru o fransiza. Puteti plati prin Direct Debit lunar, trimestrial sau annual daca detineti
un cont in GBP la o banca din Marea Britanie.

E Cand incepe si se termina perioada de asigurare?

= Aceasta polita se bazeaza pe un contract valabil 12 luni calendaristice. Aceasta inseamna cd, exceptand anularea sau reinnoirea, acoperirea
se incheie la un an de la data de incepere. Data de inceput va fi stipulata in primul Certificat de asigurare.
= Polita se reinnoieste si se incaseaza automat daca nu solicitati incetarea acesteia.

m Cum anulez contractul?

=  Putefi anula oricand contractul (sau putefi elimina orice persoana suplimentard din contract) prin telefon sau prin e-mail, incepand cu prima
zi a lunii urmdtoare. In cazul in care o astfel de anulare este solicitatd in termen de 28 de zile de la primirea primului certificat de asigurare
pentru o astfel de acoperire si nu au fost facute decontari, prima platita pentru acoperirea respectiva va fi rambursata integral. In cazul in
care ati facut o decontare in aceasta perioada initiald sau anulati dupa aceasta perioada initiald, vom restitui orice prima platita pentru
perioada ulterioara anularii. Nu se percepe nici o taxa administrativa. Pentru a anula, sunati la Bupa Global la +44 (0) 1273 718379 sau
trimiteti un e-mail la Service.uk@bupaglobal.com sau scrieti la Bupa Global, Victory House, Trafalgar Place, Brighton, BN1 4FY, Marea
Britanie.

Bupa Global este marca comerciald a Bupa Insurance Limited si Bupa Insurance Services Limited, inregistrate in Anglia si Tara Galilor cu numerele 3956433 si respectiv 3829851. Sediul
in: Bupa, 1 Angel Court, London EC2R 7HJ, UK.
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