ASIGURARE DESANATATE PRIVATAINTERNATIONALA
Document de informare privind produsul de asigurare

Companie: Cigna Life Insurance Company of Europe S.A.-N.V.

Produs: Cigna Global Platinum

Cigna Life Insurance Company of Europe S.A.-N.V este inregistratd in Belgia, autorizata si reglementata de National Bank of Belgium cu numarul de

inregistrare 938.

Acesta este un sumar al prevederilor Asigurarii. Tnainte de cumparare, consultati oferta si documentele referitoare la Polit3, pentru informatii suplimentare.

Lista completa de Termeni si Conditii este inclusa in Regulamentul Asigurarii, Ghidul Clientului si in Certificatul de Asigurare pe care il veti primi dupa

cumpararea politei. Este important sa cititi toate aceste documente cu atentie.

Ce este acest tip de asigurare?

Asigurarea de sanatate privata internationala pentru cetdtenii din Malta, Grecia, Cipru si Romania este configurata pentru a acoperi costurile legate de
necesitatile medicale, permitandu-va accesul rapid si usor la unitati si medicale si medici din aria de acoperire selectatd, inclusiv in tara de domiciliu.
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‘I Ce se asigura?

Spitalizare International

Limita anuala totala: NELIMITAT per beneficiar, pe an de asigurare
Tngriire si spitalizare intr-o camers privata

Terapie intensiva

Onorariile chirurgilor si anestezistilor

Onorariile pentru consultatiile specialistilor efectuate in spital
Servicii de transplant de organe, mdduva osoasa si celule stem
Analize, Patologie, Radiologie si teste de diagnosticare

Imagistica medicala avansata (RMN, CT, PET)

Reabilitare (inclusiv fizioterapie n spital)

Acupunctura si medicina chineza

Asistentd medicald la domiciliu

Tngrijire paliativa

Ambulanta locala si aeriana

Tratament dentar de urgenta n regim de spitalizare

ngrijire a afectiunilor mintale si comportamentale

Tratamentul cancerului

Chirurgie preventivd a cancerului: 90% rambursare, max.€13.300
Tratamentul obezitatii: 80% rambursare, max.€18.500

ngrijirea nou-nascutului: €122.000

Afectiuni congenitale: €30.500

Maternitate, inclusiv nastere: €11.000

Complicatii ale maternitatii: €22,000

Spitalizare de urgenta in afara zonei de acoperire

Sunt aplicabile si alte beneficii, va rugam sa consultati Ghidul
Clientului pentru lista completa.
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I Ce se asigurd? (module optionale)
in continuare sunt detaliate modulele noastre optionale, pe care
le puteti adduga planului dumneavoastra:
Ambulatoriu International (International Outpatient)
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Limita anualda maxima: NELIMITAT per beneficiar, pe an de asigurare.

Consultatii cu medici generalisti si specialisti

Analize, Radiologie si teste patologice

Reabilitare in ambulatoriu (inclusiv fizioterapie)
Acupunctura si medicina chineza

Medicamente si pansamente prescrise

Vaccinari pentru adulti

Accidente dentare

Teste medicale anuale de rutina pentru copii si adolescenti
Teste genetice pentru cancer: €2.950

ngrijire pre-natald si post-natali: €5.500

ngrijire 60+: €1.480

Evacuare medicala internationala si Asistenta pentru criza
Evacuare medicald

Repatriere medicald

Repatrierea ramasitelor pamantesti

Costuri de calatorie pentru o persoana insotitoare

Vizite de compasiune - costuri de calatorie: €1,000

Vizite de compasiune - costuri alocatie: €125

Programul de asistenta Crisis Assistance Plus™

AN N N N N N Y N U NN

AN N N NN NN

r/\N
J Ce se asiguré? (continuare module optionale)
Control preventiv (International Health and Wellbeing)
v Control preventiv de rutind pentru adulti: €440
v' Teste depistare cancer: €440
Stomatologie si Optica Medicala (International Vision &
Dental)
v" Control oftalmologic
v Ochelari - rame si lentile: €245
Limita totala anuala stomatologie: €4.300
Rambursari totale (aplicand procentele) pana la atingerea limitei
v' Tratament stomatologic preventiv
v' Tratament stomatologic de rutina
v/ Tratament stomatologic de restaurare majora
v/ Tratament stomatologic ortodontic: rambursare 50%
Sunt aplicabile si alte beneficii, va rugam sa consultati Ghidul
Clientului pentru lista completa.
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Ce nu se asigura? Excluderi

% Chirurgie pre-natala (fetald)

% Renuntarea la fumat

% Tratament in situatia in care sunteti participant activ intr-un

conflict ori dezastru, sau va expuneti in mod voluntar lariscuri

% Tulburdri de dezvoltare

% Tratarea In oricare alta unitate medicald in afara celor
autorizate

% Tratarea de cdtre un medic care nu este autorizat de autoritatile
competente

x  Tratamentul care rezulta din, sau este conectat in orice mod cu
o tentativa de suicid, precum si orice leziune ori boala pe care
beneficiarul si-o cauzeaza singur

X Maternitate prin surogat

Tulburéri de personalitate si/sau caracter

% Tratamentul tulburdrilor asociate cu abuzul de alcool sau
substante

% Tulburari de disfunctie sexuala

x  Tratamente experimentale

% Tratamente cosmetice, plastice sau reconstructive (cuexceptia
celor necesare din punct de vedere medical)

% Tratament non-urgent in afara zonei de acoperire selectate

% Tratamente care nu sunt acoperite de polita achizitionata

x

Pot exista si alte excluderi, va rugam consultati Ghidul Clientului
si Regulamentul Asigurarii pentru lista detaliata a excluderilor,
limitarilor, termenilor si conditiilor
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Exista restrictii ale planului de asigurare?

Tnscrierea in asigurare este supusa criteriilor de eligibilitate
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Limitari anuale per persoana asigurata, pe an de asigurare, daca nu se specifica altfel in polita:
0 120 zile: Ingrijire la domiciliu 0 15 vizite: Acupunctura si medicina chineza (in ambulatoriu)
. 90 zile: Reabilitare (90 zile spitalizare) . 4 vizite: Consultatii dietetice
0 90 zile: Ingrijirea sanatatii mintale (90 zile spitalizare)

-

Perioade de asteptare (de la momentul achizitionarii beneficiului pana la momentul cand il puteti solicita)
0 Primele 24 de luni: Tratamentul obezitatii 0 Primele 12 luni: Nasteri la domiciliu
0 Primele 24 luni: Investigatiile si tratamentul infertilitatii . Primele 3 luni: Tratament stomatologic preventiv si de rutina
. Primele 12 luni: Teste genetice pentru cancer . Primele 12 luni: Tratament stomatologic pentru restaurari majore
0 Primele 12 luni: Maternitate si complicatii ale maternitatii . Primele 18 luni: Tratament stomatologic ortodontic
Putem conveni sa includem anumite afectiuni pre-existente, contra unei prime suplimentare, in anumite situatii
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Daca selectati o optiune de fransiza sau co-platd in cadrul Planului Spitalizare International ori a Planului Ambulatoriu International, veti fi responsabil pentru plata
fransizei si/sau valorilor de co-plata

Daca selectati optiunea de co-platd de 10% / 20% / 30%, vom diminua cu acest procent suma achitatd de noi pentru costul tratamentului

Vom acoperi doar tratamentele necesare din punct de vedere medical si adecvate din punct de vedere clinic

Daca beneficiati de tratament in SUA in afara retelei Cigna, vom reduce suma achitata de noi cu 20% (pentru politele cu acoperire in SUA)
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Daca nu obtineti o aprobare anterioara tratamentului efectuat in SUA, vom reduce suma achitata de noi cu 50%. Dacd tratamentul este efectuat in afara retelei
Cigna, vom reduce suma platitd de noi cu inca 20%

Daca nu obtineti o aprobare anterioara (pre-autorizare) vom reduce suma achitata de noi cu 20%. Valabil pentru tratament in afara SUA

Tn afara ariei acoperite, situatiile de urgentd acoperite sunt limitate la maxim 3 séptdmani per célatorie si un maxim de 60 de zile per perioada de acoperire
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Pentru beneficiul privind ingrijirea nou-ndscutului, acesta va parcurge evaluarea medicala daca cererea este primita la mai mult de 30 de zile de la data nasterii sau
daca, inainte de nastere, niciunul dintre parinti nu a fost acoperit de polita pentru o perioada continud de minim 12 luni.
Sunt aplicate si alte restrictii, va rugam sa consultati intreaga lista de termeni si conditii in Regulament si Ghidul Clientului.

@ Unde este valabila asigurarea?

v' Acest plan de asigurare are acoperire globald, inclusiv in tara de resedintd, pentru dumneavoastra si toate persoanele cuprinse in polita (incluzand
sau excluzand SUA, in functie de alegerea facuta la achizitia politei).

Care sunt obligatiile mele?

. Sa achitati primele de asigurare

. Sa achitati primele rdmase de achitat dacd noi am platit o cerere de rambursare sau am prezentat o garantie de platd in perioada de acoperire
. Dacd ati optat pentru fransiza sau co-plata procentuala, trebuie sa achitati suma convenita inainte ca Cigna sa initieze orice plata

. Trebuie sa oferiti istoricul medical complet asa cum va este solicitat la incheierea politei

. Sa obtineti pre-autorizarea tratamentului

. Sa ne informati in cazul in care dumneavoastra sau persoanele incluse in polita isi schimba adresa, tara de rezidentd sau nationalitea

Cum si cand platesc?
. Puteti alege sa platiti primele de asigurare lunar, trimestrial sau anual, cu cardul de credit. Alternativ, puteti efectua plata anual prin transfer bancar.
Cand incepe si se termina perioada de asigurare?

Aceasta polita se bazeaza pe un contract anual. Aceasta inseamna ca, exceptand anularea sau reinnoirea, acoperirea se incheie la un an de la data de
incepere. Data de inceput va fi stipulata in primul Certificat de asigurare.

. Dacd polita se incheie Thainte de termen, orice prima platita pentru perioada de dupa terminarea politei va fi rambursatd, atata timp cat nu am platit nicio
cerere sau nu am facut nicio garantie de plata in perioada acoperirii, cu exceptia cazului de frauda,
. Polita se reinnoieste si se incaseaza automat daca nu se solicita anularea nici de catre dumneavoastra si nici de noi (in anumite circumstante).

m Cum anulez contractul?

. Aveti dreptul statutar de a anula polita in decursul a paisprezece (14) zile de la data cumpardrii sau reinnoirii politei, sau de la data la care primiti Ghidul
clientului sau Regulamentul asigurarii, daca acea datd este ulterioard. Dupd aceastd perioada de 14 zile, puteti anula in orice moment, anuntandu-ne in scris cu
cel putin 7 zile in prealabil.
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